
Escola Secundária de Cascais 



Vergonha ou 
receio de pedir 

ajuda 

Intimidação pelo 
confronto inicial 

das consultas 
convencionais 

Barreiras sociais 
ou financeiras 

em arranjar 
apoio psicológico 

Dependência dos 
adolescentes 

para o alcance do 
apoio 

 
Estigma social 
em volta de 

saúde mental 
 

A adolescência é uma fase difícil 



A nossa solução é a   

Aplicação gratuita 
suportada por uma 

plataforma eletrónica 

Care4u disponibiliza 
consultas online 

temporariamente gratuitas 

Encaminhamento das 
pessoas para consultas 

presenciais 

Continuidade das consultas 
na app 

Necessidade de um plano 
de apoio social 



A nossa app 

Direito a 5 consultas grátis na app 

O psicólogo avalia a necessidade de 
acompanhamento 

Encaminhamento dos pacientes e se 
necessário procura de apoios sociais 



Como utilizar a CARE4U 

1º Preencher o perfil 2º Escolher o psicólogo e iniciar o chat 



Conheça melhor a nossa app 

Oferecemos: Diferentes tipos de apoio 

Agendamento das consultas 

Alguns testemunhos 



Jovens e 
adolescentes 

A quem se destina a app  

Pessoas sem 
autonomia no 

alcance do apoio 

Pessoas com 
receio ou 

vergonha de 
pedir ajuda 

Pessoas numa 
situação socio-

económica 
desfavorável 

Pessoas com 
smartphones 



Marketing e Publicidade 

Publicidade 
online 

Divulgação em 
lugares 

estratégicos 

Embaixadores 
Publicidade nas 

clinicas com 
parceria 



Modelo de negócio 

• Clínicas 
disponibilizam os 
psicólogos 

Primeiro 
atendimento 

• Os psicólogos 
mantêm os 
pacientes após as 
consultas grátis 

Transição 
• A care4u fatura 

uma percentagem 
das consultas 
subsequentes 

Faturação 



Equipa e soft skills 

Comunicação 

Coordenação 

Motivação 

Resolução de 
problemas 



A Concorrência da  

Clínicas e 
consultórios de 

consultas 
convencionais 

Linha de apoio 
SOS 



Os fatores inovadores 

• Facilidade de acesso 

• Grátis nas primeiras 5 consultas 

• Retira o impacto inicial 

• Apoios sociais 

• Consultas online 



Responsabilidade social 

• Consultas grátis 

• Apoios sociais 

• Promoção de uma qualidade de vida mais saudável 

• Luta contra o estigma social de saúde mental 

 



Receitas  

Consultas teen e 
sénior 

Terapia familiar e 
orientação 
vocacional 

Publicidade Patrocínios 

A nossa empresa irá através de um acordo com as clinicas faturar 10% do valor das futuras consultas 



Análise financeira 

Serviço Valor 

Consulta teen ou sénior 6,00 € 

Consulta teen ou sénior ON 6,00 € 

Terapia familiar 6,00€ 

Orientação vocacional 1 e 2 4,00 € 

Orientação vocacional 1 e 2 ON 4,00 € 

Publicidade App 750,00 € 

Patrocínios  1 000,00 € 



Análise financeira 

Rubricas 1º ano 2º ano 3º ano 

Investimento  12 000,00 € 980,00 € 3 360,92 € 

Vendas  36 272,00 € 63 122,72 € 116 357,20 € 

Custos variáveis 3 060 € 5 294 € 9 722 € 

Custos fixos 32 232,00 € 54 468,00 € 85 176,00 € 

Lucro antes impostos e 
amortizações 

980,00 € 3 360,92 € 21 459,56 € 



Próximos passos 

Obter 
financiamento 

Realizar os 
acordos com 

as clínicas 

Parcerias 
publicitárias 

Crescimento e 
diversificação 

da app 



Start caring 4 urself 


